
DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

1. Personenbezogene Daten 

Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten nur mit Ihrer Einwilligung bzw. 

unter Einhaltung der datenschutz- und zivilrechtlichen Bestimmungen. Es werden nur solche 

personenbezogenen Daten erhoben, die für die Durchführung und Abwicklung unserer Leistungen 

erforderlich sind oder die Sie uns freiwillig zur Verfügung gestellt haben. Personenbezogene Daten sind 

alle Daten, die Einzelangaben über persönliche oder sachliche Verhältnisse enthalten, beispielsweise 

Name, Anschrift, Emailadresse u/o Telefonnummer. Wir verwenden Cookies auf unserer Website. Über 

die Art der Cookies und die Gründe für ihre Verwendung können Sie sich in unserer Cookie—Richtlinie 

informieren. Unsere Cookie—Richtlinie ist in Verbindung mit dieser Datenschutzerklärung zu lesen. 

2. Auskunft und Löschung 

Als Betroffener haben Sie jederzeit das Recht auf Auskunft über Ihre gespeicherten 

personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfänger und den Zweck der Datenverarbeitung 

sowie ein Recht auf Berichtigung, Datenübertragung, Widerspruch, Einschränkung der Bearbeitung 

sowie Sperrung oder Löschung unrichtiger verarbeiteter Daten. Insoweit sich Änderungen Ihrer 

persönlichen Daten ergeben, ersuchen wir um entsprechende Mitteilung. Sie haben jederzeit das 

Recht, eine erteilte Einwilligung zur Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten zu widerrufen. Ihre 

Eingabe auf Auskunft, Löschung, Berichtigung, Widerspruch und/oder Datenübertragung, kann an die 

Mailadresse gerichtet werden. Wenn Sie der Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten durch uns gegen das geltende Datenschutzrecht verstößt oder Ihre 

datenschutzrechtlichen Ansprüche in einer anderen Weise verletzt worden sind, besteht die 

Möglichkeit, sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren. In Österreich zuständig ist 

hierfür die Datenschutzbehörde. Die Anschrift der Aufsichtsbehörde lautet: Datenschutzbehörde. 

Wickenburggasse 8, 1080 Wien, E-Mail: dsb@dsb.gv.at . Wenn Sie Fragen im Zusammenhang mit der 

Datenschutzerklärung haben oder Ihre darin aufgeführten Rechte in Anspruch nehmen möchten, 

wenden Sie sich bitte an die E-Mail-Adresse: sandra@merkert.at 

3. Datensicherheit 

Der Schutz Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt durch entsprechende organisatorische und 

technische Vorkehrungen. Diese Vorkehrungen betreffen insbesondere den Schutz vor unerlaubtem, 

rechtswidrigem oder auch zufälligem Zugriff, Verarbeitung, Verlust, Verwendung und Manipulation. 

Ungeachtet der Bemühungen der Einhaltung eines stets angemessen hohen Standes der 

Sorgfaltsanforderungen kann nicht ausgeschlossen werden, dass Informationen, die Sie uns über das 

Internet bekannt geben, von anderen Personen eingesehen und genutzt werden. Bitte beachten Sie, 

dass wir daher keine wie immer geartete Haftung für die Offenlegung von Informationen aufgrund 

nicht von uns verursachter Fehler bei der Datenübertragung und/oder unautorisiertem Zugriff durch 

Dritte übernehmen (z.B. Hackangriff auf Email-Account bzw. Telefon). 

4. Verwendung der Daten 

Wir werden die uns zur Verfügung gestellten Daten nicht für andere Zwecke als die durch eine 

Bestimmung im Einklang mit der DSGVO gedeckten Zwecken verarbeiten. Ausgenommen hiervon ist 

die Nutzung für statistische Zwecke, sofern die zur Verfügung gestellten Daten anonymisiert wurden. 

5. Übermittlung von Daten an Dritte 

Eine Weiterleitung Ihrer Daten erfolgt ausschließlich auf Grundlage der DSGVO, insbesondere zur 

Erfüllung Ihres Auftrags oder aufgrund Ihrer vorherigen Einwilligung. 
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6. Bekanntgabe von Datenpannen  

Wir sind bemüht sicherzustellen, dass Datenpannen frühzeitig erkannt und gegebenenfalls unverzüglich 

Ihnen bzw. der zuständigen Aufsichtsbehörde unter Einbezug der jeweiligen Datenkategorien, die 

betroffen sind, gemeldet werden. 

7. Aufbewahrung der Daten 

Wir werden Daten nicht länger aufbewahren als dies zur Erfüllung unserer vertraglichen bzw. 

gesetzlichen Verpflichtungen und zur Abwehr allfälliger Haftungsansprüche erforderlich sind. 

Informationen zur Speicherdauer von Cookies finden Sie in unserer Cookie-Richtlinie.  

 

COOKIE—RICHTLINIE 

1. Was sind Cookies 

Websites verwenden Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die ein Webserver zu Ihrem Browser 

sendet, wenn Sie die Website besuchen. Cookies ermöglichen es uns, Ihren Browser bei dem nächsten 

Besuch auf unserer Website wiederzuerkennen und unsere Website für Sie bedienerfreundlicher zu 

machen. 

2. Rechtliche Grundlagen 

Beim erstmaligen Zugriff auf unsere Website erscheint ein Banner, in dessen Informationstext Sie um 

Einwilligung in die Verarbeitung von Daten durch Cookies ersucht werden und Sie zugleich durch einen 

Link zur Cookie—Richtlinie über die Datenverarbeitung durch Cookies informiert werden. Durch die 

Nutzung unserer Website nach dem Akzeptieren der Cookie-Nachricht, erklären Sie sich mit der 

Datenverarbeitung gemäß den Bestimmungen der Cookie-Richtlinie einverstanden. Wir erheben, 

nutzen und verwalten Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der Website zudem, wenn in 

Übereinstimmung mit den gesetzlichen Grundlagen, ein berechtigtes Interesse daran besteht. Ein 

berechtigtes Interesse im Sinne des § 6 lit fDSGVO besteht für uns insbesondere in der Beantwortung 

von Anfragen, dem Betrieb und der Verwaltung der Website, der Verbesserung des Werbeauftritts, 

dem technischen Support der Nutzer sowie in der leichteren Auffindbarkeit unserer auf der Website 

angegebenen Orte. 

3. Server-Log-Files 

Zur Optimierung dieser Website in Bezug auf die System-Performance, Benutzerfreundlichkeit und 

Bereitstellung von nützlichen Informationen über unsere Dienstleistungen erheben und speichernder 

Provider der Website (world4you) automatisch Informationen in so genannten Server-Log Files, die Ihr 

Browser automatisch an uns übermittelt. Davon umfasst sind Ihre Internet-Protokoll Adresse (IP-

Adresse), Browser und Spracheinstellung, Betriebssystem, Referrer URL, Ihr Internet Service Provider 

und Datum/Uhrzeit. Eine Zusammenführung dieser Daten mit personenbezogenen Datenquellen wird 

nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor, diese Datennachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete 

Anhaltspunkte für eine rechtswidrige Nutzung bekannt wird. 

4. Blockieren von Cookies 

Die Funktion „Hilfe“ in der Toolbar der meisten Internetbrowser zeigt Ihnen, wie Sie das Akzeptieren 

von Cookies stoppen können, wie der Browser Sie benachrichtigt, wenn ein neues Cookie gesetzt wird 

und wie Sie Cookies vollständig blockieren können. Bitte beachten Sie, dass wenn Sie Cookies 

blockieren, bestimmte Funktionen der Website nicht mehr abrufbar sind. 



5. Kontaktdaten 

Wenn Sie Fragen im Zusammenhang mit der Datenschutzerklärung bzw. Cookie-Richtlinie haben oder 

die in Punkt 2 der Datenschutzerklärung angeführten Rechte in Anspruch nehmen möchten, wenden 

Sie sich bitte an die E-Mail-Adresse: sandra@merkert.at 
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